
1 / 9 

 מ״עב יגולונכט דנא ןשייבוניא לגופ
 לארשי ,קיפא ,19 קיפא

 ׳ג־ו ׳ב ,׳א םיקלח — שמתשמ םכסה

 Tikitaka לש שמתשמה םכסה
 2026 טסוגואב 19 :הנורחאל ןכדוע

 ,Tikitaka תליעפמ ,מ״עב יגולונכט דנא ןשייבוניא לגופ ןיב םיבייחמה םיאנתה אוה הז שמתשמ םכסה
 .Tikitaka תכרעמב שמתשמה )קסעה( חוקלה ןיבל

 ימולשתב ,תולמעב ,יונמב ,רתומה שומישב ,תכרעמב קסוע ׳א קלח .הז רדסב םיקלחה תא אורקל שי
 דוביעל תרגסמה םכסה אוה ׳ג קלח .תיקוויש הפישחב קסוע ׳ב קלח .הכימתבו תועדוהב ,קסעה תוחוקל
 .יופישו תוירחא תלבגה ,עדימ תנגה ,עדימ

 םיירחסמ םיניינעב םירבוג ׳ב־ו ׳א םיקלח .יופישו תוירחא ,תויטרפ ,עדימ תנגה יניינעב רבוג ׳ג קלח
 יפד .ךכ םשל בלושמו קנבל תורבעהה ןונגנמ תא ראתמ Tikitaka רתאב םימולשתה ךירדמ .םיילועפתו

 .םיינכדעה םיפירעתהו תולבגמה תא םיגיצמ ןובשחהו םילולסמה

 םיירחסמ םיאנתו המרופטלפ יאנת — ׳א קלח
 ,םימולשתה ,יונמה ,Tikitaka תכרעמ םילעופ דציכ םיריהבמ הלא םיירחסמ םיאנתו המרופטלפ יאנת
 םימילשמ םה .Tikitaka-ב שמתשמה )קסעה( חוקלה לע םילח םה .תועדוהה יתורישו הכימתה ,תולמעה
 .המשרהב רשואש תרגסמה םכסה תא

 תכרעמה .1

Tikitaka תורישכ הנכות תמרופטלפ איה )SaaS( תוחוקל תוברל ,ןומיא וא רשוכ קסע לוהינל תרייד-בר, 
 .תרכמנ הניאו ןוישירב תנתינ השיגה .םיוולנ םילכו גתוממ רתא ,םיכמסמ ,םימולשת ,םייונמ ,םינמז תוחול
 .Tikitaka לש תיתשתב וא םיירחסמה םינמיסב ,הנכותב תולעב ריבעהל ידכ הלא םיאנתב ןיא

 וא םיפלחומ תויהל ,םילבגומ תויהל ,תונתשהל םייושעו רחבנש לולסמב םייולת םילודומו תולבגמ ,תונוכת
 המיאתמ וא תולקת תלוטנ ,הפיצר היהת תכרעמהש תבייחתמ הניא Tikitaka ."בורקב"כ םינמוסמ תויהל
 .תרחא בייחמ ןידה םא אלא ,הרטמ לכל

 ,תונשל תיאשר Tikitaka .תווצה תרשכהלו םינפדפדל ,םירישכמל ,ולש טנרטניאה רוביחל יארחא חוקלה
 וא הערל שומיש תעינמל ,ןידל ,החטבאל ריבס ןפואב שרדנ רבדה רשאכ הנוכת קיספהל וא תועשהל
 .לועפתל

 ידעלב ןפואב יארחא רתונ חוקלה .דבלב תועצה הקיפמ ,יקיט סימ תוברל ,תיתוכאלמ הניב תלוכי לכ
 .תיתוכאלמ הניב לש טלפ סיסב לע הלועפ לכלו םייטפשמ םיחסונל ,םיריחמל ,תועדוהל ,תוטלחהל

 תורישה .2

Tikitaka תונימזל תובייחתה וז ןיא .יעוצקמ ןפואב תכרעמה תא קפסל ריבס ירחסמ ץמאמב לעפת, 
 .דימת םינימז ויהי םיוסמ חוד וא היצרגטניא ,ךילהתש תוירחא וא תוריש תמר םכסה

 תולולע "בורקב"כ תונמוסמה תונוכתו תוגתוממ תויצקילפא ,תויצקילפא תויונחב םוסרפ ,תויצרגטניא
 לע תינמז עיפשתש הקוזחת עצבל תיאשר Tikitaka .תונימז תויהל אל וא תולבגומ תויהל ,בכעתהל
 .השיגה
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 רתומ שומיש .3

 :תואבה תולועפה תא השעי אלו ,דבלב תויקוח תויקסע תורטמל תכרעמב שמתשי חוקלה

 .לבז ראוד רוסיא וא םוסרפ ,סמ ,ןכרצה תנגה ,תויטרפ יניד תוברל ,ןיד תרפה •
 וא האנוהל ,הדרטהל תכרעמב שומיש וא ,תויוצר אל תוינומה תוינפ וא תוינודז תונכות ,םאפס תחילש •

 .תוזחתהל
 וא הביאש ,הסמעה וא ,הרחתמ תורישכ תכרעמה תעצה וא תרזוח הריכמ ,הקתעה ,רוחאל הסדנה •

 .התוליעפל הערפה
 .וב שמתשהל תוכז חוקלל ןיאש וא תויוכז רפמ ,יקוח יתלב ןכות תאלעה •
 .החטבא תורקב וא תועדוה תוסכמ ,םולשת יכילהת ,לולסמ תולבגמ תפיקע •
 ןפואב הרובס איה םא השיג ליבגהל וא תועשהל תיאשר Tikitaka .ולש הצקה ישמתשמל יארחא חוקלה
 .םירחאב וא המרופטלפב עגופ וא ,ינוחטיב וא יטפשמ ןוכיס רצוי ,םיאנת רפמ חוקלהש ריבס

 תונובשחו החטבא .4

Tikitaka תחטבואמ תכרעמ ןיא .תירחסמ הניחבמ םיריבס םיינוגראו םיינכט החטבא יעצמא תמשיימ 
 יעוריא רידסמ תרגסמה םכסה .הלא םיעצמא םייקתהב םג שחרתהל םילולע החטבא יעוריא .ןיטולחל
 .יופישו תוירחא ,החטבא

 תחת תוליעפ לכלו ,ןמאמכ וא תווצכ ןימזמ אוהש ימ תוהזל ,השיגה יטרפ תוידוסל יארחא חוקלה
 ,קורסל תוסנל ול ןיאו ,תישרומ אל השיגל דשח לע םדקהב Tikitaka-ל עידוהל חוקלה לע .ויתונובשח
 .Tikitaka-מ בתכבו שארמ רושיאב אלא תכרעמל ץורפל וא קודבל

 תא קפסל ידכ הלא םינותנ תדבעמ Tikitaka .ולש הצקה ישמתשמ ינותנ לש עדימה רקב אוה חוקלה
 תלבקו תועדוה ןתמ תוברל ,ןידכ הצקה ישמתשמ ינותנב שמתשהלו רומשל ,ףוסאל חוקלה לע .תכרעמה
 .תושרדנ תומכסה

 יונמה .5

 ישדוח רוזחמב שארמ םיביוחמ יונמה ימד .Tikitaka לולסמל ליעפ יונמ תבייחמ םולשתב תונוכתל השיג
 ןידה יפל ףסוותי מ״עמ .תרחא רמאנ םא אלא מ״עמ םיללוכ םניא יונמה יריחמ .הריחבה יפל ,יתנש וא
 .לחה

 לוטיב .ותוא תמייסמ Tikitaka-ש דע וא הרקבה חולב ותוא לטבמ חוקלהש דע תיטמוטוא שדחתמ יונמה
 לוטיב ימד ןיא .הפוס דע תכשמנ ללכ ךרדב המלושש הפוקתה .םיידיתע םישודיח ללכ ךרדב רצוע
 .םידרפנ

 רזחהל וא יוכיזל םג — Tikitaka לש ינכדעה גהונל םאתהבו ,שדחה ףירעתב בייחל יושע לולסמ יוניש
 ,לצונ אלש ןמז לע רזחהל תוכז ומצעלשכ רצוי וניא ליגר לוטיב .םדוקה לולסמב לצונ אלש ןמז לע יסחי

 .תאז קינעהל הרחב Tikitaka-ש וא בייחמ ןידה םא אלא

 ןה )תוישדוח תועדוהו ,םייעובש תושיגפ וא םירועיש ,םיפינס ,םינמאמ ,תוחוקל תוברל( לולסמה תולבגמ
 תא ליבגהל ,גורדש שורדל תיאשר Tikitaka ,הלבגממ גרוח חוקלה םא .ןובשחבו השיכרב תוגצומש הלא
 .םהינש תא וא ,ףדועה שומישה

 תונוכת דבאל םילולע ,םוסח וא גפש ,ההשומ ןובשח וא ,בויח ןולשיכ ,ומלוש אלש תוינובשח ,ימניח לולסמ
 .לשכנש יונמ בויח בוש תוסנל תיאשר Tikitaka .ןובשחה תרדסהל דע םולשתב

 Tikitaka-ל םימולשתו תולמע .6

 םימולשת לע תולמע )ב(-ו ;לולסמה רובע חוקלה םלשמש יונמה ימד )א( :םיירקיע םולשת יגוס ינש שי
 .Tikitaka ךרד קסעה תוחוקלמ םיבגנש
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 םולשת לכ לע רמשנו לולסמה יפל עבקנ רועישה .קסעה תוחוקלמ הייבגהמ זוחא איה המרופטלפה תלמע
 תקילס תולע .םימדוק םימולשת לע הלמעה תא הנשמ וניא רתוי רחואמ לולסמ יוניש .הייבגה דעומב
 .תדרפנ הרושב תביוחמ הניאו המרופטלפה תלמעב הלולכ סיטרכה

 רועישב הרבעה תלמע לוחל היושע ,לדחמה תרירב חולמ רתוי ףוכת תורבעה חולב רחוב חוקלה םא
 ,תורחא תופסות .הרבעה תלמע ןיא ישדוחה תורבעהה חולב .ןובשחבו םימולשתה ךירדמב זא םסרופמה
 .השיכרב םיגצומש םיריחמב דרפנב תוביוחמ ,תועדוה תוליבח תוברל

Tikitaka אבהלו ןאכמ לוחי יונישה .תופסות יריחמו םילולסמ יריחמ ,םימסרופמ םיפירעת תונשל תיאשר 
 יונמ ימד .הלא םיאנת וא ןכדועמ םימולשת ךירדמ ,ןכדועמ םיריחמ ףד םוסרפב תוברל ,העדוה רחאל
 .ליעל יונמה ףיעסב טרופמכ וא בייחמ ןידה םא אלא ,רזחהל םינתינ םניא ללכ ךרדב

 קנבל תורבעהו קסעה תוחוקל ימולשת .7

Tikitaka םיריחמה תא עבוק חוקלה .הקילס יקפס תועצמאב קסעה תוחוקלמ סיטרכב הייבג תרשפאמ 
 תעינמו תומיא תושירדל ,קלוסה יללכל ףופכ םיפסכב לופיטה .קנב הניא Tikitaka .םימלשמ ויתוחוקלש
 .לחה ןידלו האנוה

 ררחושמ המ תוברל ,ינכדעה םימולשתה ךירדמ יפל תושענ חוקלה לש רשואמה קנבה ןובשחל תורבעה
 תררחשמ תכרעמהש םיימעפ-דח םיבויח וא תויסיטרכ תוליבחו ,יתפוקת יונמב רבצנש קלחה לשמל( יתמו

 .רבעומש םוכסה תא םיתיחפמ תולמעו תודותע ,םירזוח םיבויח ,םירזחה .)דימ

 בכעל ,בכעל םיאשר קלוסה וא Tikitaka .םיאלמו םיקיודמ תוהזו סמ ,קנב יטרפ לע רומשל חוקלה לע
 קלוסה וא ןידה םא וא ,תקולחמל וא האנוהל דשח שי םא ,םיטרפ םירסח םא הרבעה בישהל וא םולשת
 .תאז םיבייחמ

 לש תירחסמה םירזחהה תוינידמ .ירוקמה סיטרכל רזוח ,Tikitaka ךרד דבועמ אוהשכ ,הצק חוקלל רזחה
 יוניש תובקעב רזחה תיטמוטוא תבשחמ תכרעמה רשאכ טעמל ,ותוירחאב איה ויתוחוקל יפלכ חוקלה
 .הז גהונ הנשת Tikitaka םא אלא ,רזחהל תונתינ אלכ תכרעמב תולפוטמ תויסיטרכ תוליבח .יונמ

 ןניא Tikitaka תולמע .הצקה חוקל םלישש םוכסה לע קסעה םש לע תוקפנומ קסעה תוחוקלל תוינובשח
 לש יונמ תינובשחכ תוביוחמ וא קנבל הרבעהה בלשב תוכונמ ןה ;הצקה חוקל לש תינובשחב תועיפומ

Tikitaka חוקלה תוירחאב רתונ ויתוחוקלמ הבוג קסעהש םימוכסה לע סמה .חוקלל. 

 WhatsApp-ו SMS ,תרושקת .8

 ,לולסמל ףופכב ,חוקלה םשב הפיחד תוארתהו ל״אוד ,SMS, WhatsApp חולשל הלוכי תכרעמה
-לו SMS-ל ףתושמ רגאמ איה לולסמב תישדוחה תועדוהה תסכמ .קפסה יללכלו הרתונש הסכמל

WhatsApp, תרחא גיצמ ןובשחה םא אלא. 

 ףקות ,לדוג ,ריחמ תוברל ,השיכרב םיגצומש הליבחה יאנת ולוחי .תופסונ תועדוה תוליבח שוכרל ןתינ
 גפ וא התצומ הליבחה רשאכ ילנויצפוא יטמוטוא שודיחו )םישדוח רשע-םינשל תופקת ללכ ךרדב תוליבח(

 .רזחהל תונתינ ןניאו יפסכ יוכיז ןניא ולצונ אלש הליבח תודיחיו לולסמה תסכמ תרתי .הפקות

 םילולע תולקתו ןוניס ,ןעמנה לש בוריס ,רישכמ תורדגה ,WhatsApp ,םיקפס .הריסמל תובייחתה ןיא
 תוגהנתהל םאתהב ,הארקנ אל וא רתוי רחואמ הלשכנ םא םג הסכמ ךורצל הלולע העדוה .העגה עונמל
 .קפסה

 ,תושרדנה תומכסהל ,םינעמנה תומישרל ,יותיעל ,ןכותל ידעלב ןפואב יארחא חוקלה .חלושה אוה חוקלה
 תוינידמבו )לארשיב םאפסה רוסיאו תרושקתה יניד תוברל( לחה ןידב הדימעלו רווידמ הרסהב לופיטל

WhatsApp, Meta, יקפס SMS, תויצקילפאה תויונחו ל״אוד. Tikitaka חוקלה רובע הגישמ הניא 
 .הצקה ישמתשממ תויקוויש תומכסה



 Tikitaka לש שמתשמה םכסה  מ״עב יגולונכט דנא ןשייבוניא לגופ

4 / 9 

 .ללשיהל וא בכעתהל ,תוחדיהל םייושעו קפסה רושיאל םיפופכ תוינבתו WhatsApp יחלוש ,חלוש תומש
Tikitaka יללכ תורפמ וא תוינעגופ ,תויקוח יתלב תוארנש תועדוהב יוניש שורדל וא בכעל ,םוסחל תיאשר 

 .קפס

 Tikitaka .רישכמ תואשרהו רווידמ הרסה דבכל חוקלה לע .םהש תומכ םיקפוסמ הפיחד תוארתהו ל״אוד
 .העיגה אלש םולשת תעדוהל וא ץמחוהש רועישל ,הלשכנש תרוכזתל תיארחא הניא

 הכימת .9

 ,תירבעב תונימז .)ההובג תופידע וא תופידע ,ןופלט ,ל״אוד לשמל( רחבנש לולסמה יפל תנתינ הכימתה
 .תונתשהל םייושע תווצו םיצורע ,תועש .תע התואב הנימז איהש לככ תנתינ תיברעבו תילגנאב

 .האצותל וא ןורתפ ןמזל ,הנעמ ןמזל תבייחתמ הניא Tikitaka ,דרפנ תוריש תמר םכסה םתחנ םא אלא
 .ישילש דצ ירצומל תוירחא וא חוקלה רתאב הדובע ,םאתומ הנכות חותיפ תללוכ הניא הכימתה

 ליבוהל לולע הכימתה יצורעב הערל שומיש .הלקת תקידבל שורדה ריבסה עדימה תא רוסמל חוקלה לע
 .םתלבגהל

 ישילש דצ יתוריש .10

 ל״אוד יקפס ,WhatsApp-ו SMS יקפס ,םיקנב ,םיקלוס תוברל ,םיישילש םידדצ לע תנעשנ תכרעמה
 .םהלש תוינידמהו תונימזה ,םיאנתה םהילע םילח .תוינובשח ילכו תויצקילפא תויונח ,ןנע תיתשת ,הפיחדו

 הניא Tikitaka. Tikitaka דצמ הרפה םניא ישילש דצ לש תוינידמ יוניש וא הדותע ,בוכיע ,הייחד ,הלקת
 .תרגסמה םכסהבש תולבגמל רבעמ הלא םיעוריאל תיארחא

 םינותנו םויס ,היהשה .11

Tikitaka וא ,ינוחטיב וא יטפשמ ןוכיס ,תיתוהמ הרפה ,םולשת-יא לשב השיג םייסל וא תועשהל תיאשר 
 .םדקהב וינותנ תא אצייל חוקלה לע םויסה רחאל .םולשתל םירתונ ורבצנש תובוח .ךשוממ תוליעפ רסוח

Tikitaka תרגסמה םכסהלו ןידל ףופכב ,הריבס הפוקת רחאל חוקל ינותנ קוחמל וא ליבגהל תיאשר. 

Tikitaka תיקוח הבוחל וא החטבאל ,תקולחמל ,סמל ,תואנובשחל תושורדה תומושר רומשל תיאשר. 

 הלא םיאנת יוניש .12

Tikitaka שומיש ךשמה .ןכדועמ חסונ םוסרפב הלא םיירחסמ םיאנתו המרופטלפ יאנת תונשל תיאשר 
 .יונמה לוטיב אוה ולש דעסה ,םיכסמ וניא חוקלה םא .המכסה הווהמ םוסרפה רחאל תכרעמב

 תיקוויש הפישח — ׳ב קלח

 תיקוויש הפישח .13

 תופרטצהב .Tikitaka לש יונמה ילולסממ קלחב הלולכה "תיקוויש הפישח" תועמשמ תא ריהבמ הז ףיעס
 .םאולמב הלא םיאנת לבקמ )קסעה( חוקלה ,תיקוויש הפישח תגרד ללוכה םולשתב לולסמל

 ידכ עצבל ,ידעלבה התעד לוקיש יפל ,תיאשר Tikitaka-ש םודיק תוליעפ השוריפ "תיקוויש הפישח"
 .ךכל םיאכזה םולשתב םילולסמב הנוכת יהוז .Tikitaka תמרופטלפ תא וא/ו חוקלה תא גיצהל וא םסרפל
 םע תורשקתהב וא םוסרפ קנראב ,יפסכ יוכיזב ,הידמ תשיכרל טדנמב ,דרפנ םוסרפ הזוחב רבודמ ןיא
 .םוסרפ דרשמ

 Tikitaka-ל חוקלה ידי לע לעופב ומלושש םיישדוחה יונמה ימד לע קרו ךא בשוחמ ןלהל בוקנה זוחא לכ
 ,תוחנה רחאלו מ״עמ ללוכ אל ,לעופב ביוח ובש עבטמב ,יטנוולרה שדוחב המרופטלפה לולסמ רובע
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 םוכס לכ לע וא קסעה רוזחמ לע ,קסעה תוחוקל לש יונמה ימד לע בשוחמ וניא זוחאה .םייוכיז וא םינופוק
 .לעופב ומלושש םייתנשה יונמה ימד לש ישדוחה לוקשב שומיש השעיי יתנש בויחב .רחא

 לולסמה תגרד יפל םיחנמ ץמאמ יחווט 13.1

 :תוירחא וא הסכמ ,תוריש תמר ,תובייחתה םה ןיא .דבלב םיחנמ םידעי םה ןלהלש םיחווטה

 .לעופב ומלושש Tikitaka-ל םיישדוחה יונמה ימדמ 9%–5% לש החנמ דעי — תיטרדנטס הפישח •
 .לעופב ומלושש Tikitaka-ל םיישדוחה יונמה ימדמ 11%–7% לש החנמ דעי — תרפושמ הפישח •
 .לעופב ומלושש Tikitaka-ל םיישדוחה יונמה ימדמ 13%–9% לש החנמ דעי — תילמיסקמ הפישח •

 תובייחתהה תוהמ 13.2

 ,ויתחתמ ,חווטה ךותב תויהל יושע לעופב םוסרפה ץמאמ ןותנ שדוח לכב .םיחטבומ םניא הלא םיזוחא
 .ספא תויהל וא ,וילעמ

 היתוטלחהל םאתהב ריבס ירחסמ ץמאמב לעפת Tikitaka .חטבומ ילמינימ ישדוח םוסרפ ביצקת ןיא
 הבוח רצוי וניא "ריבס ץמאמ" .תע התואב הבצמלו עוציבה רשוכל ,תויקווישהו תויפסכה ,תוילועפתה
 .םיוסמ ןייפמק ץירהל וא םיוסמ םוכס איצוהל

 סקדניאב הבצה ,םיינגרוא םיטסופ ,תנמוממ הידמ :רחבת Tikitaka-ש בוליש לכ תויהל לוכי םוסרפ ץמאמ
 תבייח הניא Tikitaka .ךרע-תווש תימינפ תוליעפ וא ,רצומה ךותב םודיק ,תויופתוש ,םירטלזוינ ,רתאב וא
 יפסכ ךרע ןיא תונוש תוליעפ תורוצל .ףקיה ותואב ןמוזמב הידמ תשיכרל החנמה זוחאה תא רימהל
 .ץמאמהמ קלח בשחיהל םייושע רטלזוינב רוכזא וא סקדניאב םושיר ,טסופו ,םכסומ

 ביצקת וניא החנמה חווטה .התעד לוקיש יפל Tikitaka לש תוחוקלה סיסב ןיב תקלוחמ תיקוויש הפישח
 אל ללכ וא טעמ םירחאו תוליעפ רתוי לבקל םייושע םימיוסמ םיאכז תוחוקל הפוקת לכב .חוקל לכל רומש

 .הגרד התואב תוחוקל תוברל —

 .םימיוסמ יותיע וא הפש ,להק ,יפרגואג רוזא ,םוקימ ,טמרופ ,ץורע ,םוסרפ תמרופטלפל תובייחתה ןיא
Tikitaka לש רתאה וא סקדניאה ,ינגרוא םודיק ,תנמוממ הידמ לש בוליש לכב שמתשהל תיאשר 
Tikitaka, םהמ דחא ףאב וא — םירחא םיצורע וא תויופתוש ,ל״אוד ,שופיח ,תויתרבח תותשר. 

 ,העגה ,תוקלקה ,תופישח ,תוחוקל ,תומשרה ,םידילל תבייחתמ הניא Tikitaka .תוחטבומ תואצות ןיא
 .העקשהה לע האושת וא תוסנכה ,גוריד

 יאכז וניא חוקלה ,ללכ המייקתה אל וא ,החנמה חווטהמ הכומנ תמיוסמ הפוקתב לעופב הפישחה םא
 .רחא יוציפ וא הכראה ,יוכיז ,רזחהל

 הלועפ ףותישו תואכז 13.3

 תונובשחו םיימניח םילולסמ .וימולשתב דמועו ליעפ םולשתב חוקלה יונמ דוע לכ קר הלח תיקוויש הפישח
 .תיקוויש הפישח םילבקמ םניא — םימוסח וא םפקות גפש ,םילטובמ ,םיהשומ ,ומלוש אלש

 הגרדה תא ליחהל תיאשר Tikitaka ,רוזחמ עצמאב בויח הנשמ וא הגרד דירומ ,גרדשמ חוקלה םא
 יפל — יוניש אלל תיחכונה הפוקתה תא ריאשהל וא ,יסחי ןפואב התוא ליחהל ,אבה רוזחמהמ השדחה
 וא הננכות רבכש תוליעפ קיספהל Tikitaka תא םיבייחמ םניא לוטיב וא הגרד תדרוה .התעד לוקיש
 .תיחכונה הפוקתל השכרנ

 ,תונומת ,וגול תוברל( םישימשו םיקיודמ ,םיינכדע יקסע עדימו גתומ יסכנ ,השירד יפל ,רוסמי חוקלה
 הרובס Tikitaka-ש םיסכנ רסמ ,םימיאתמ םיסכנ רסמ אל חוקלה םא .)רשק יטרפו עציה ,םוקימ ,רואית
 — ריבס ןפואב הלועפ ףתיש אל וא ,גתומל םיחוטב םניא וא םייקוח םניא ,םישימש םניא יכ ריבס ןפואב
 .יוכיז וא רזחה ןתניי אלו ,הפוקת התואב תיקוויש הפישחב חוקלה תא לולכל הבוח Tikitaka-ל ןיא
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 ישיא עדימו ןוישיר 13.4

 תוברל ,םסרפל הרוצ וזיאבו תורידת וזיאב ,דציכ ,יתמ ,םא אלמו ידעלב תעד לוקיש Tikitaka-ל
 .םיוסמ חוקל גיצהל םאהו ,תוחוקל ןיב ביצקת תקולח ,דוקימ ,חסונ ,ביטייאירק

 שמתשהל ,הנשמ-תונוישיר ןתמלו הרבעהל ןתינה ,םיגולמת אלל ,ימלוע ןוישיר Tikitaka-ל קינעמ חוקלה
 עציהב ,םוקימב ,קסעה רואיתב ,םינוטרסב ,תונומתב ,םיירחסמה םינמיסב ,וגולב ,גתומב ,קסעה םשב
 הירחאל הריבס הפוקתלו יונמה תפוקת ךשמב םודיקו םוסרפ תורטמל ,Tikitaka-ל רסמנש רחא עדימבו
 .ןויכראב רמשנ וא םסרופ רבכש רמוח יבגל

 חוקלל שי םא אלא ,םירחא םישנא וא םיניטק ,וידבוע ,קסעה תוחוקל לש ישיא עדימ ללוכ וניא ןוישירה
 ,תומש ,םימולצת רוסמי אל חוקלה .רדגומ סכנב שמתשהל Tikitaka-ל שרופמב השרה אוהו יקוח סיסב
 .תושרדנה תויוכזהו תומכסהה לכ תא לביק םא אלא םישנא םיהזמה םירחא םירמוח וא תוצלמה

Tikitaka הזכ רמוח לכל ברסל תיאשר. 

 המיסח ,היהשה רחאל עיפוהל ךישמהל םייושע ומסרופ וא ונמזות ,ושכרנ רבכש תובצהו םיטסופ ,תועדומ
 תורטמל םימושירו ביטייאירק לש םיקתוע רומשל תיאשר Tikitaka .תיעבטה םתעיקפל דע ,םויס וא
 םא אלא םייולג ראשיהל םייושע סקדניא ימושירו םיינגרוא םיטסופ .תוינויכראו תויאנובשח ,תויטפשמ

Tikitaka םריסהל טילחת. 

 הטילשו גותימ 13.5

 גצוי םא ןיב — המעטמ וא Tikitaka ידי לע םסרופיש םודיק טירפ וא םוסרפ לכש םיכסמו רשאמ חוקלה
 וא( רושיקו Tikitaka תמרופטלפ לש יוהיז לולכי — חוקלה לש םוסרפכ םא ןיבו Tikitaka לש םוסרפכ
 .הז יוהיז תרסה שורדל יאשר וניא חוקלה .Tikitaka לא )ךרע-תווש הינפה

 םא אלא ,העדומ לכ שארמ רשאל תוכז ןיא חוקלל .תידעלב תיתריציו תיתכירע הטילש Tikitaka-ל
Tikitaka ומע ץעייתהל הרחב. Tikitaka הביס לכמ םוסרפ לכ קיספהל וא תוחדל ,ךורעל ,ברסל תיאשר, 

 .ירחסמ לוקיש וא המרופטלפ תוינידמ ,יטפשמ ןוכיס ,גתומ תוחיטב תוברל

 לשמל( תיתוהמ תיתדבוע תועט לע Tikitaka-ל עידוהל חוקלהמ ענומ וניא שארמ רושיאל תוכז רדעיה
 שומיש קיספהל וא ןקתל ריבס ירחסמ ץמאמב לעפת Tikitaka .)ןשי וגול וא היוגש תבותכ ,יוגש ריחמ
 דצ תמרופטלפ לש םיבוכיעו ורבעוה רבכש תופישח .ריבס ןפואב ירשפא רבדהש לככ ,יוגשה רמוחב ףסונ

 .ןייפמק בכעל וא תוחדל ,שדחמ חסנל תוכז הניא ןוקית תשקב .הרפה םניא ישילש

 Tikitaka .תידיתע תיקוויש הפישחב ותגצה תא קיספהל וא תוהשהל Tikitaka-מ שקבל יאשר חוקלה
 וא ונמזות ,ושכרנ רבכש תועדומ .תידיתע תוליעפ יבגל השקבה תא דבכל ריבס ירחסמ ץמאמב לעפת
 תא תונשמ ןניא ,יונמה ימד תא תותיחפמ ןניא הפישחהמ האיצי וא היהשה .ץורל ךישמהל תויושע ומסרופ
 .יוכיז תורצוי ןניאו לולסמה

 םייונישו םימושיר ,תורהצה 13.6

 םיסכנהו עדימה לכ יכ ,ליעלש ןוישירה תא קינעהל השרומ וא תויוכזה לעב אוה יכ בייחתמו ריהצמ חוקלה
 יניד רפי אלו ישילש דצ לש תוכז רפי אל ראותמכ Tikitaka לש שומישה יכו ,םייקוחו םיקיודמ קפסמ אוהש
 .ויתואצותלו ויריחמל ,ויתורישל ,וקסעל עגונב תונעטל ידעלב ןפואב יארחא חוקלה .ןכרצה תנגה וא םוסרפ

 וא קזנ ,העיבת לכמ הלש םינלבקהו םידבועה ,הרשמה יאשונ תאו Tikitaka תא רוטפיו ןגי ,הפשי חוקלה
 וא ,ולש םוסרפה תונעטמ וא רסמש עדימהמ ,חוקלה יסכנמ םיעבונה )ריבס החרט רכש תוברל( האצוה
 .םהב Tikitaka לש השרומה שומישהמ

 Meta, Google, Apple ,רתיה ןיב ,תוברל( ישילש דצ תומרופטלפ לש תוינידמל םיפופכ םימוסרפה
 .Tikitaka דצמ הרפה הניא המרופטלפ ידי לע הרסה וא הלבגה ,הייחד .)תומוד תותשרו

 ותואב תוברל ,םירחתמ םיקסע םסרפל תיאשר Tikitaka .תוידעלב חוקלל קינעהל ידכ הלא םיאנתב ןיא
 .רוזא וא ץורע ,ןייפמק
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 ךרוצל םיעירכמ םה םירושק ץמאמ וא האצוה לכו תוליעפ ,תואכז יבגל Tikitaka לש םיימינפה םימושירה
 םוסרפ תומרופטלפ תונובשחל ,ישילש דצ תוינובשחל יאכז וניא חוקלה .היולג תועט רדעיהב ,הלא םיאנת
 .םיימלוג הידמ ינותנל וא

Tikitaka םא אלא ,עוציב ידדמ וא ביטייאירק תואמגוד ,תואצוה טוריפ ,ןייפמק תוחוד רוסמל תביוחמ הניא 
 .ןכ תושעל הרחב

Tikitaka תיקוויש הפישח ללוכה לולסמב שומיש ךשמה .תע לכב הז ףיעסו תוטיש ,םיחווט תונשל תיאשר 
 .המכסה הווהמ )הלא םיאנת לש ןכדועמ חסונ םוסרפ תוברל( העדוה רחאל

 יופישו תוירחא ,עדימ תנגה — ׳ג קלח
 אוה .יופישו תוירחא תלבגה ,החטבא יעוריא ,חוקלה ינותנ דוביע רידסמ אוה .תרגסמה םכסה ןלהל
 .הלא םיאשונב רבוגו ׳ב־ו ׳א םיקלח תא םילשמ

 יופישו תוירחא תלבגה ,עדימ תנגה ,עדימ דוביעל תרגסמ םכסה

 2025 רבמצדב 7 | 07/12/2025 :ןורחא ןוכדע ךיראת

 הז םכסה לש ידעלבה עבוקהו בייחמה חסונה .וילע ךמתסהל ןיאו ,דבלב תוחונל דעונ הז םכסה םוגרת
 .תילגנאה הפשב חסונה אוה

 ןשייבוניא לגופ ןיב תרכנו ךרענ )״םכסהה״( הז יופישו תוירחא תלבגה ,עדימ תנגה ,עדימ דוביע םכסה
 ,19 קיפא תבותכב ישארה הדרשמש ,לארשי תנידמ יניד יפל ןידכ תדגואמה הרבח ,מ״עב יגולונכט דנא
 םכסה לע םתוחה וא רשאמה חוקלה ןיבל ,Tikitaka תכרעמ תליעפמו תלעב ,)״הרבחה„( לארשי ,קיפא
 .)״חוקלה״( Tikitaka תכרעמ תלעפהו שומישל רשקב יטנוולר םיתוריש וא יונמ ,יושיר

 הנמזה ספוט ,יונמ םכסה ,יושיר םכסה לכב הינפהב בלושמו ,דרפנ יתלב קלח הווהמ ,םילשמ הז םכסה
 לש Tikitaka תכרעמ לש הלעפההו שומישה תא הרידסמה ,םידדצה ןיב תרחא תבייחמ תורשקתה לכ וא
 הנרבגת ,יושירה םכסה ןיבל הז םכסה תוארוה ןיב הריתס לש הרקמב .)״יושירה םכסה״( הרבחה
 .יופישו תוירחא ,תויטרפ ,עדימ תנגהל עגונה לכב הז םכסה תוארוה

 תונשרפו תורדגה

 דוביע לע םילחה תבייחמ הטלחה וא הקיספ ,תירוטלוגר היחנה ,וצ ,הארוה ,הנקת ,קוח לכ – ״לח ןיד
 תויטרפה תנגה קוח ,)GDPR( יפוריאה דוחיאה לש תויללכה עדימה תנגה תונקת תוברל ,ישיא עדימ
 .הפילחמ וא המילשמ ,המוד הקיקח לכו ,תונכרצ יניד ,רבייס יניד ,ילארשיה

 רשא ,ישיא עדימ תוברל ,אוהש גוס לכמ םירמוח וא תומושר ,םיצבק ,ןכות ,ןותנ ,עדימ לכ – ״חוקלה ינותנ
 תוברל ,ומעטמ ימ וא חוקלה ידי לע תכרעמה תועצמאב םידבועמ וא םירבעומ ,םירצונ ,םירמשנ ,םינזומ
 .הצקה ישמתשמ

 ,םידבוע תוברל ,תכרעמב שומיש וא השיג םהל רשיא חוקלה רשא תושי וא םדא לכ – ״הצק ישמתשמ
 .םיקפס וא םילפוטמ ,םינמאתמ ,םיפתוש ,תוחוקל ,םינלבק

 ״תחקפמ תושר״ ,״עדימ אשונ״ ,״דוביע״ ,״דבעמ״ ,״רקב״ ,״ישיא עדימ״ תוברל ,םירחא םירדגומ םיחנומ
 .לחה ןידל םאתהב ושרופי ,״עדימ תחטבא עוריא״ו

 םידדצה ידיקפת

 .חוקלה ינותנ לכ לש דיחיהו ידעלבה רקבה תע לכב וניה חוקלה

 ןמאנל וא עדימה לש םילעבל ,ףתושמ רקבל ,רקבל תבשחנ הניאו ,עדימ דבעמ-כ קרו ךא תלעופ הרבחה
 .םינותנה לש והשלכ
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 -ל תיארחא הניאו תעבוק הניא הרבחה

 ועוציבל םיעצמאה וא דוביעה תורטמ

 דוביעל יטפשמה סיסבה

 חוקלה ינותנ תוכיא וא תומלש ,קויד ,תויקוח

 הצקה ישמתשמ תולועפ וא חוקלה לש תימינפ תוינידמ

 -ל תידעלבו האלמ תוירחאב אשונ חוקלה

 לחה ןידב הדימע

 עדימ יאשונמ תומכסה תלבקו תועדוה ןתמ

 הרבחל תונתינה דוביעה תוארוה

 הצקה ישמתשמ לש תורפהו םילדחמ ,תולועפ

 תכרעמב שומישהמ וא חוקלה ינותנמ תעבונה האצות לכ

 תיטננט-בר SaaS תביבס

 רפסמ הבש ,תיטננט-בר תפתושמ ןנע תרוטקטיכרא לע תססובמ תכרעמה יכ םיכסמו רשאמ חוקלה
 .תופתושמ תויגול תויתשתב שומיש םישוע תוחוקל

 ןיב האלמ תיזיפ הדרפה ןיא םלוא ,םיינוגראו םיינכט ,םייגול הדרפה יעצמאב שומיש השוע הרבחה
 .תוחוקל

 תוברל ,תיטננט-בר SaaS תביבס לש םינבומה םינוכיסה לכ תא ומצע לע לוטיל םיכסמו עדומ חוקלה

 תויבחור תוצרפ

 תיתשת תולקת

 תויתכרעמ תועיגפ

 םוי-ספא תושלוח לוצינ וא תומדקתמ רבייס תופקתמ

 ,תולקת ינפמ האלמ תוניסחל וא ,תוחוקל ןיב טלחומ דודיבל ,הפיצר תונימזל תבייחתמ הניא הרבחה
 .תופקתה וא םילשכ

 חוקלה ינותנ דוביע

 -ל םאתהב קרו ךא חוקלה ינותנ תא דבעת הרבחה

 חוקלה לש תודעותמ תוארוה

 םיתורישה ןתמ ךרוצל שרדנה

 לח ןיד יפל תבייחמ השירד לכ

 ךרוצל תשרדנה הירוטירט וא הנידמ לכב םינותנ ןסכאלו ןסחאל ,ריבעהל ,דבעל הרבחל רשאמ חוקלה
 .תכרעמה תלעפה

 .חוקלה תוארוה תויקוח תא ךירעהל וא תמאל ,קודבל תביוחמ הניא הרבחה
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 עדימ תחטבא

 .ףנעב םילבוקמ םיטרדנטסל םאתהב ,םיריבס םיינוגראו םיינכט םיעצמאב טוקנת הרבחה

 יכ םיכסמו רשאמ חוקלה

 ןיטולחל הניסח תכרעמ ןיא

 םיריבס םיעצמא םייקתהב םג שחרתהל םילולע החטבא יעוריא

 החטבא עוריא לכ תעינמל תבייחתמ הניא הרבחה

 .דבלב חוקלה לע םילח הצק תחטבאו שמתשמ תויוהז ,תואמסיס ,תואשרה לוהינ

 תוירחאמ טלחומ רוטפ

 וא תירוטוטטס ,תיקיזנ ,תיזוח ,תוירחא לכב אשית אל הרבחה ,ןיד יפ לע תרתומה תיברמה הדימב
 יתלב השיג ,םינותנ תתחשה וא ןדבוא ,עדימ תופילדןיגב ,הפיקע וא הרישי תוירחא תוברל ,תרחא
 וא ,תויצקנס ,תוריקח ,םיירוטלוגר תוסנק ,םייתיתשת םילשכ ,תוינודז תונכות ,רבייס תופקתמ ,תישרומ
 .תויופצ ויה םא םג ,׳ג דצ תועיבת

 תונעט לע רותיו

 ,הרבחה דגנכ העיבת וא הנולת ,השירד ,הנעט לכ לע יאנת אללו רזוח יתלב ,יפוס ןפואב רתוומ חוקלה
 .תכרעמב שומיש וא תויטרפ ,עדימ תחטבא ,עדימ דוביעל רשקב ,היפתוש וא היקפס ,הידבוע ,הילהנמ

 לבגומ יתלבו אלמ יופיש

 רכש תוברל ,השירד וא סנק ,האצוה ,העיבת ,קזנ ,תוירחא לכמ הרבחה תא רוטפיו ןגי ,הפשי חוקלה
 תולועפ ,חוקלה תוארוה ,ןיד תרפה ,חוקלה ינותנמ ןיפיקעב וא ןירשימב םיעבונה ,ןיד יכרוע תחרט
 .תוירוטלוגר תושירד וא הצק ישמתשמ

 .תורשקתהה םויס רחאל םג לוחל ךישמת -םשאל רשק אלל הלח- םוכסב תלבגומ הניא יופישה תובייחתה

 םידבעמ-יתתו םיישילש םידדצ

 .םידבעמ-יתתו םיישילש םידדצב עייתסהל הרבחל רשאמ חוקלה

 .ןידב םתדימע וא םתונימז ,םהילדחמ ,םהיתולועפל יהשלכ תוירחאב אשית אל הרבחה

 תוירחא תלבגה

 ימד םוכסל לבגות תרבטצמה התוירחא ,טולח ןיד קספב הרבחל תוירחא עבקית ליעל רומאה ףא לע םא
 עוריאל םדקש שדוחב לעופב ומלושש יושירה

 טופיש תוכמסו ןיד

 שרופמ ןפואב העבקנ אל םאב וא יושירה םכסהב ועבקנש יפכ ויהי תידעלבה טופישה תוכמסו לחה ןידה
 .לארשי ,תפצב טפשמה תיב לע תידעלבה טופישה תוכמס לוחת


